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Refstad skole Oslo

Skolens plan for trygt og godt skolemiljo
| denne planen forstas skolen som skole og AKS, med mindre noe annet er spesifisert.

1. Skolens visjon/mal for et trygt og godt skolemiljo

Retten til eit trygt og godt skolemiljo (12-2)
Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljp som fremjar helse, inkludering, trivsel og
leering.

Skolen skal stgtte og bidra til elevenes sosiale laering og utvikling gjennom arbeid med
fagene og i skolehverdagen for gvrig. (Overordnet del 2.1)

Elevens identitet og selvbilde, meninger og holdninger blir til i samspill med andre. Sosial leering
skjer bade i undervisningen og i alle andre aktiviteter i skolens regi. Faglig leering kan ikke
isoleres fra sosial leering. | det daglige arbeidet spiller derfor elevenes faglige og sosiale leering
og utvikling sammen.

Skolen skal utvikle inkluderende fellesskap som fremmer helse, trivsel og laering for
alle. (Overordnet del 3.)

Et raust og stottende leeringsmiljo er grunnlaget for en positiv kultur der elevene oppmuntres og
stimuleres til faglig og sosial utvikling. Foler elevene seg utrygge, kan det hemme leering. Trygge
leeringsmiljoer utvikles og opprettholdes av tydelige og omsorgsfulle voksne, i samarbeid med
elevene. De ansatte pa skolen, foreldre og foresatte og elevene har sammen ansvar for 8 fremme
helse, trivsel og leering, og for & forebygge mobbing og krenkelser.

Skolemiljp omfatter det fysiske miljget, det psykososiale miljoet og leeringsmiljget.

1.1 Skolens visjon/mal for skolemiljoet:

Vi pa Refstad skole satser pa hoy kvalitet i undervisningen og er opptatte av a styrke den
praktiske tilneermingen til leering, med alle de mulighetene teknologien gir oss til 8 skape, veere
kreative og motivere elevene til nyttig leering.

Elevene er aktive, nysgjerrige, undrende og inspirerte, og vil delta i samfunnet og vaere med pa a
forme framtiden. De gnsker a gjore en forskjell til det beste for fellesskapet.

Refstad skole er ambisigse pa leering; der faglig og sosial leering skjer parallelt, i fellesskap og
samhandling med andre.

Refstad skole har hgyt trykk pa utvikling og leering for bade ansatte og elever, og er opptatt av a
bli gode sammen. Alle vére ansatte er mal- og resultatorienterte, ambisigse og har et felles
ansvar for at alle opplever en positiv skolehverdag, i et miljg fritt for mobbing, vold og rasisme.

2. Skolens felles forstaelse og holdninger



Skolen er i en kontinuerlig prosess som sikrer at vi har en felles forstédelse av relevante begreper
som for eksempel mobbing, krenkelser, utenforskap, nulltoleranse, slik at vi vet hva vi skal folge
med p3, og er i stand til  ta elevenes subjektive opplevelse pa alvor.

2.1.Pa Refstad skole definerer vi krenkelser som rasisme, seksuell trakassering og andre

hatefulle ytringer, knyttet til religion, livssyn, legning/leveform eller funksjonsevne.

2.2.Skolens felles forstdelse av relevante begreper:

Konflikt: uenighet mellom likeverdige parter, der det oppstar et sammenstgt hvor to eller
flere motstridende gnsker er til stede. Hendelsen oppleves ubehagelig for begge parter.
Mobbing: handlinger fra voksne og/eller barn og unge som hindrer opplevelsen av a hgre
til, veere en betydningsfull deltaker i fellesskapet og muligheten til medvirkning.
Krenkende atferd: i tillegg til definisjonen av mobbing gjelder krenkende atferd ogsa
enkeltstdende ytringer, jf. pkt. 2.1.

Rasisme: forskjellsbehandling pa grunn av hudfarge, etnisk opprinnelse, religion eller et
annet sprak.

Seksuell trakassering: diskriminering og/eller trakassering pa grunn av kjgnn, legning og
leveform.

Vold: bruk av fysisk makt for & skade andre.

Utestenging: ekskludering fra en gruppe der en har naturlig tilhgrighet over tid.
Uthenging: bruk av krenkende ord og negativ omtale av personer i f.eks. sosiale medier,
pa skolen eller pa fritiden.

2.3.Refstad skoles elev- og laeringssyn er basert pa:

Elevene behandles likeverdig og far likeverdige muligheter

Elevene gis likeverdige muligheter

Elevene leerer a kjenne de verdiene og tradisjonene som bidrar til & samle menneskene i
landet

Elevene far forstdelse av kritisk og vitenskapelig tenkning og etisk bevissthet

Elevene far utfolde skaperglede, engasjement og utforskertrang, og far erfaring med & se
muligheter og omsette ideer til handling

Elevene opplever naturglede, respekt for naturen og klima- og miljgbevissthet

Elevene far mulighet til 8 medvirke og til & leere hva demokrati betyr i praksis

2.4.Skolens plan er basert pa et fellesskapsorientert mobbesyn:

Fellesskapsorientert mobbesyn:

«Mobbing av barn og unge er handlinger fra voksne og/eller barn og unge som hindrer

opplevelsen av a hgre til, 8 veere en betydningsfull deltaker i fellesskapet og
muligheten til medvirkning.»

(Helgeland & Lund 2020)




2.5.Skolens ivaretakelse av de 5 grunnleggende faktorene for et trygt og godt
skolemiljo:
2.5.1. Omsorgsfull kontroll er tydelig og varm klasseledelse, med gode strukturer og
rammer. De ansatte hjelper elevene til 8 ta gode valg gjennom tydelig kommuniserte
forventninger, og innarbeidede rutiner for samhandling pa skolen

De voksne er autoritative, der de voksne har kontroll og utfgrer kontroll med
varme og omsorg

De voksne er vennlige, har fokus pa & hjelpe uten fokus pa & ta eller straffe
elevene

De voksne formidler forventninger, der elevinnspill synliggjgres

Klasseregler baseres pa verdier knyttet opp mot sosialt samveer og orden
Leerer synliggjor stette i form av gode leererrutiner med positivt formulerte
beskjeder og bevisst plassering i rommet

De voksne utarbeider felles rutiner med felles stotte for at elevene skal mestre
De voksne skanner fallgruver og leter etter nye tiltak/rutiner

2.5.2. Vennskap og inkludering: Leereren skal tilrettelegge for et godt sosialt miljg i
klassen ved a:

De voksne stegtter elevenes initiativ til samspill og bidrar til at alle kan inngd i
faglige og sosial interaksjon med andre

De voksne samtaler om normer for samhandling og inviterer elevene til & utforme
normer for samhandling i fellesskap

De voksne stotter elevene i 8 ta andres perspektiv, se en sak fra flere sider og
reflektere over egne og andres fglelser, opplevelser og meninger

De voksne stotter elevene i & sette egne grenser, respektere andres grenser og
finne l@sninger i konfliktsituasjoner

De voksne forebygger, stopper og folger opp diskriminering, utestenging,
mobbing, krenkelser og uheldige samspillsmgnstre

De voksne oppmuntrer og stimulerer til faglig og sosial utvikling

De voksne leerer elevene til 8 utvise dommekraft nar de ytrer seg om andre

De voksne lzerer elevene hvordan de samhandler pa godt vis i ulike
sammenhenger

De voksne leerer elevene a respektere forskjeller og forsta at alle har en plass i
fellesskapet

De voksne moter elevene med respekt og anerkjennelse pa skolen

. Skolen har ansvar for a legge til rette for et godt samarbeid mellom skole og hjem:

De ansatte er bevisst maktforholdet mellom skole og hjem

De ansatte fremmer dialog og formidler at foreldrene har en viktig rolle i
samarbeidet

De ansatte gir foreldrene opplevelse av innflytelse og medvirkning i elevenes
skolehverdag

De ansatte er tydelige pé hvilke forventninger foreldrene kan ha til skolen og gir
foreldrene mulighet til & komme med sine innspill

Kontaktleerere kontakter alle hjem i lgpet av de to ferste ukene etter oppstart av
skoledret

De ansatte lytter i stedet for & forsvare seg nar foreldre er kritiske til skolen



e De ansatte prover ulike mater 8 na foreldrene pa nar det er vanskelig 8 oppna
kontakt

e De ansatte ser pa en sak med ulike kulturelle perspektiv

o De ansatte benytter tolk i mgte med flerspraklige foresatte

2.5.4 Skolen skal skape gode relasjoner mellom elever og ansatte og elevene imellom

o De ansatte skal legge til rette for & utvikle og vedlikeholde gode relasjoner til alle
elever

o De ansatte er sensitive, i form av & vaere emosjonelt tilgjengelig for eleven og
genuint gd inn i & fange opp elevens signaler

e De ansatte vender blikket innover dersom relasjonen ikke fungerer

o De ansatte blir kjent med egne triggere, for & bli i stand til & legge til rette for
gode relasjoner med elevene

e De ansatte viser omsorg, respekt, anerkjennelse og forventninger til elevene

e De ansatte gir elevene opplevelse av tillit, trygghet og engasjement

e De ansatte anstrenger seg for & forsta hver enkelt elevs perspektiv og handling,
og tilbyr emosjonell stotte og trygge rammer

o De ansatte styrker samhgrighet og trygge relasjoner pa tvers av etablerte
vennegrupper

o De ansatte er oppdatert pa dynamikker og samspillet mellom elevene

2.5.5 Skolen skal sikre forstaelse av leereplanen og elevenes leering
e Laererne folger elevens utvikling tett og gir de statte tilpasset modning- og
funksjonsniva
e Laererne legger til rette for at elevene utvikler bevissthet om egne
leeringsprosesser gjennom a reflektere over egen og andres leering
e Larerne legger til rette for at elevene kan formulere spgrsmal, sgke svar og
uttrykke sin forstaelse pa ulike mater
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3. Medvirkning
Refstad skole involverer ulike parter i medvirkning til planlegging og gjennomfgring av
skolemiljgarbeidet.

3.1.Elevenes medvirkning i planlegging og gjennomforing av tiltak:

Elevsamtaler

Involvering av elever i aktiviteter og oppgaver som fremmer godt skolemiljo
Trivselslederprogram i friminuttene

Klasseromsamtaler/gruppesamtaler

Elevrad

| dialog med foresatte

3.2.De ansattes medvirkning i planlegging og gjennomfgring av tiltak:

| ukentlige teammoter

| ukentlige basemoter pa AKS

| ukentlige koordineringsmgter mellom skole og AKS
| utviklingsarbeid

| mgter mellom ledelse og team koordinatorer

| plangruppa

| utarbeidelse av aktivitetsplaner

| evalueringer av aktivitetsplaner

I AMU

3.3.Skolen involverer folgende radsorganer og utvalg i arbeidet med trygt og godt
skolemiljo:

e Driftsstyret
e Foreldrenes arbeidsutvalg
e Elevradet

3.4.Skolen informerer ansatte, foresatte og elever om innholdet i kap. 12:

o Ansatte far overordnet oversikt over arbeid med skolemiljpet til elevene, og
inngaende oversikt over aktivitetspliktens delplikter, i utviklingsarbeid i
planleggingsuka i nytt skolear

e Foresatte far informasjon

e Elevene far informasjon om arbeid med skolemiljget i klasseromssamtaler og i samrad
med klassens elevradsrepresentant

4. Skolens evaluering av skolemiljoarbeidet
Refstad skoles plan for evaluering av skolemiljgarbeidet:



Hva Hvordan Nar Ansvar
Gjennomgang av Gjennomgang i I Ledelsen
skolens utviklingstid for hele planleggingsuk
ordensregler, personalet a for skolestart
forventninger til

elever og ansatte

0g

handlingsplan for

godt

skolemiljo

Gjennomgang av Utarbeidelse og | lepet av de to | Kontaktleerer

skolens
ordensregler,
forventninger til
elevene og de
voksne,
utarbeidelse av
klasseregler

gjennomgang i alle
klasser. Ordensreglene
sendes hjem til foresatte

forste
skoleukene i
nytt skolear

Gjennomgang av
skolens

Gjennomgang i elevradet

Forste
elevrddsmote

Elevradsleder

handlingsplan for etter skolestart
godt
skolemiljo
Gjennomgang av | FAU, AMU, MBU Forste megtet Ledelsen
skolens og Driftsstyret etter skolestart
handlingsplan for
godt
skolemiljo
Elevsamtaler Strukturert elevsamtale | Et hvert halvér, | Kontaktleerer
med kartlegging av og ved behov
elevens opplevelse av
egen leering og trivsel pa
skolen
Utviklingssamtale Strukturert samtale Et hvert halvar | Kontaktleerer
mellom skole, elev og
foresatte med evaluering
av elevens lering og
trivsel pa skolen
Foreldremgter Foreldrene far Et hvert halvdr | Kontaktleerer

informasjon og deltar i
drgfting om elevenes
skolemiljo




leeringsmiljget med
justering og utarbeiding
av rutiner og tiltak

Tilbakemelding pa Evaluering av status pa | mgter med Ledelsen
klassemiljo fra leeringsmiljgene i FAU
klassekontaktene klassene
Evaluering av Evaluering av Januar 2026 Ledelsen
tilsynsplan tilsynsplanen, med

risikovurdering av

tilsynsomrader med

justeringer
Elevundersgkelsen | Gjennomfgres i alle Hgsten 2025 Ledelsen og
5.-7.trinn klasser kontaktleerer
Gjennomgang av Resultatene analyseres Februar 2026 Ledelsen og
elevundersgkelsen | og det utarbeides tiltak leererteamene
Sos.ped.halvtimen Evaluering av Ukentlig Ledelsen
pa alle team fraveersoppfolging,

status pa

aktivitetsplaner og

kartlegging av trivsel og

trygghet hos elever
Evaluering av Tiltak rettet i Hver 6.-8. uke Sosialradgivere
aktivitetsplaner aktivitetsplaner

evalueres og justeres

ved behov
Baseledermoter Evaluering Ukentlig Baseleder

Samarbeidsmgte
mellom skolen og
Skolehelsetjeneste
n

Gjennomgang av sarbare
elever, evaluering av
tiltak med eventuelle
justeringer

Hver méned

Helsesykepleiere,
sosialradgiver og
undervisningsinspektg
r med ansvar for
sosialpedagogisk
avdeling

Samarbeidsmegte i
sosialpedagogisk
avdeling

Evaluering av
fellesskapene aktiviteter,
status pé
aktivitetsplaner,
evaluering av
Trivselslederprogramme
t og skolens leeringsmiljo

Annenhver uke

Sosialradgiver og
undervisningsinspektg
r med ansvar for
sosialpedagogisk
avdeling

5. .&rshjul




Skolen har et arshjul der det framgér hvordan vi jobber systematisk med skolemiljpet.
Arshjulet inneholder oversikt over fellesskapende aktiviteter for alle skolens elever,
arrangementer som inkluderer foresatte, nar vi gjor ulike undersokelser og folger opp disse.

Skolens systematiske arbeid for 4 fremme et trygt og godt skolemiljo

6.1. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljo pa skoleniva:

e BliMe, med inkluderende undervisningsopplegg i klasserommene, og sang og dans med
fadderklasser og i skolegarden for hele skolen, i regi av sosialpedagogisk avdeling

e Trivselslederprogram i friminuttene, i regi av sosialpedagogisk avdeling

e Fadderordning for 5. og 1.trinn, med samholdsskapende aktiviteter i regi av
kontaktlaererne

e Vennskapsdag, i regi av trinn

e Tour de Refstad, i regi av trinn

e Aktivitetsdag, i regi av trinn

e Kanonballturening, i regi av trinn

e Trygg oppstart av nytt skoledr, med fokus pa samholdsskapende aktiviteter og
relasjonsbygging den fgrste skoleuka, i regi av leererne pa trinnet

e Markering av verdensdagen for psykisk helse, i regi av Skolehelsetjenesten

e Refstad talenter, med innslag fra elever pé alle trinn

e Julekorslaget, med underholdningsinnslag fra alle trinn

e Fellessamling siste skoledag fer jul, med gang rundt juletreet og felles sang

e Fellessamling siste skoledag fgr sommerferien, med felles sang og vennskapslenke

6.2. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljo pa klasse/trinn-niva:

e Hoytlesning pa biblioteket med bibliotekar Tonje, hvert kvartal.

e Lekegrupper, basert pa sosiogram som gjennomfgres hvert kvartal, i regi av
kontaktlaererne

e Hovedvekt av tiltak pa klasseniva ved opprettelse av aktivitetsplaner, i regi av
sosialradgiver, kontaktleerer og baseleder

e Juleavslutning i regi av leererne for 1.-4. trinn

e Sommeravslutning i regi av foreldrene for 1.-4.trinn

e Jule- og sommeravslutning i regi av foreldrene for 5.-7.trinn

6.3. Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljo pa individniva:

e Laeringspartnermetodikk i undervisningen, i regi av laererne
e Styrket konflikthandtering, i regi av lezererne

o Tett oppfolging av sarbare elever, i regi av leererne

e Styrket skole- hjemsamarbeid, i regi av leererne



7. Skolens systematiske arbeid for 3 forebygge brudd pa retten til et
trygt og godt skolemiljo

7.1.Skolens rutiner for d forebygge brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljo, og
hvem som er ansvarlig:

e Gjennomgang av forventninger til sosiale ferdigheter i friminuttene i klassen for friminutt

e Ansatte forer systematisk tilsyn og veiledning av elever i friminutter og overganger

e Overfgringsmegte med avgiverskolen i regi av leder for sosialpedagogisk avdeling, og
skolebesok ved oppstart av nye elever, i regi av kontaktleerer

e Samarbeidsmgte med foresatte, med drgfting av mulige drsaksforklaringer og retting av
tiltak ved oppfelging av bekymringsfullt skolefraveer, i regi av sosialpedagogisk avdeling

e Felles rutiner og struktur pa temadager og fellesskapende aktiviteter, i regi av
kontaktlaerere

e Felles rutiner og struktur ved overganger mellom undervisning, i regi av laererne og
assistenter pa skolen

7.2.Beskrivelse av hvordan skolen skaffer seg oversikt over sarskilt sdrbare elever:

e Overfgringsmgte med avgiverskole, og skolebesgk ved oppstart av nye elever, i regi av
ledelsen og kontaktleerer

e Elevsamtaler om hvordan elevene har det pa skolen og hjemme, hvert halvar, i regi av
kontaktleerer

e Samarbeidsmegter med foresatte ved bekymring for elevenes faglige og sosiale utvikling, i
regi av ledelsen og kontaktlaerer

e Kartlegging av elevrelasjoner i sosiogram hvert kvartal, i regi av sosialpedagogisk
avdeling

e Ansatte pa trinnet kjenner til de seerskilt sédrbare elevene og falger ngye med pa hvordan
de har det pé skolen

e Ukentlige mgter mellom sosialpedagogisk avdeling og leererteamet, med deling av
informasjon om elevfraveer, resultater fra trivselssjekk og observasjoner av elever, i regi
av sosialpedagogisk avdeling

¢ Ukentlige moter mellom sosialpedagogisk avdeling, en representant fra trinnet og AKS,
med deling av informasjon om elevfraveer og observasjoner av elever, i regi av
sosialpedagogisk avdeling

e Drofting av enkeltelever i ressursteam

7.3. Skolens systematiske arbeid med a folge med pa skolemiljoet (forste delplikt 12-
4):

e Ansatte pa skolen folger aktivt med pa hvordan elevene har det hver for seg og seg
imellom gjennom hele skoledagen. Observasjoner og bekymringsfulle funn analyseres i
pafolgende teammote, sos.ped.halvtime eller i koordineringsmote mellom AKS og skole


https://ude.intranett.oslo.kommune.no/psykososialt-skolemiljo-og-kap-9-a/rundskriv-opplaringsloven-kap-9-a/#Delplikt%201%20F%C3%B8lge%20med
https://ude.intranett.oslo.kommune.no/psykososialt-skolemiljo-og-kap-9-a/rundskriv-opplaringsloven-kap-9-a/#Delplikt%201%20F%C3%B8lge%20med

Leerere og assistenter folger ekstra godt med pa sarbare elever, i overganger og i
friminutt. Bekymringsfulle observasjoner analyseres i pafglgende sos.ped.halvtime eller
koordineringsmgte hver uke

Voksne pa skolen har lav terskel for 8 bry seg om hva sarbare elever driver med pa
skolen, involverer dem og snakker med dem hver dag

Kontaktleererne pa trinnet gjennomforer en strukturert elevsamtale i hver termin.
Informasjon og bekymringsfulle funn analyseres i pafolgende sos.ped.halvtime,
koordineringsmgte mellom AKS og skole og i utviklingssamtale med foresatte

Leererne pa trinnet gjennomforer ustrukturerte elevsamtaler ved behov, og
bekymringsfulle funn analyseres i pafglgende sos.ped.halvtime, eller i koordineringsmote
mellom AKS og skole

Leererne pa trinnet gjennomfgrer en utviklingssamtale i hver termin. Samtalene
dokumenteres i elevens elevmappe

Leererne pa trinnet gjennomfgrer sosiogram hvert kvartal, i regi av leder for
sosialpedagogisk avdeling. Resultatene analyseres i pafplgende ped.og fagforum, og
legges til grunn for valg av grupperinger og plasseringer i leeringsmiljget.
Bekymringsfulle funn fglges opp i henhold til aktivitetsplikten.

7.4 Beskrivelse av hvordan skolen fglger opp resultatene fra Elevundersokelsen:

Resultatene fra elevundersgkelsen analyseres i leererteam med naermeste leder og
sosialpedagogisk radgiver til stede kort tid etter resultatene foreligger. Elevene informeres og
far mulighet til 8 medvirke i valg av tiltak, og samtlige leerere forpliktes til & giennomfore
maélbare tiltak pa klasse- og skoleniva. Tiltakene evalueres i ped.og fagforum etter seks uker. |
trivselsjekk hver 14. dag far elevene mulighet til 8 uttale seg om tiltakene.

8. Handtere brudd pa retten til trygt og godt skolemiljo (§ 12-4/5)
Skolens aktivitetsplikt
5 delplikter:

8.1.Beskrivelse av hvordan skolen sikrer at ansatte har en felles forstaelse av hva

som utlgser aktivitetspliktene 2-5:

| gjennomgang av oppleaeringslovens §12 i planleggingsuka ved skolestart, far alle ansatte
kunnskap om alle delpliktene, i regi av leder for sosialpedagogisk avdeling

| ukentlige sos.ped.halvtimer, basemgter og koordineringsmgter blir de ansatte spurt om
de har mistanke om, og/eller kjennskap til krenkelser, mobbing eller mistrivsel hos elever
péa skolen



8.2.Skolens rutiner for a gripe inn og hvordan skolen dokumenterer:

Ansatte griper inn ved pagdende krenkelser som mobbing, vold, diskriminering og
trakassering, som den ansatte selv er vitne til, nér det er mulig
Ved fysisk inngripen, dokumenterer den ansatte dette i elevens mappe

8.3.Skolens rutiner for & varsle rektor og skoleeier, og hvordan skolen

dokumenterer:

Skolens varslingsplikt til rektor og skoleeier er delegert til leder for sosialpedagogisk
avdeling

Ansatte skal melde ifra til sosialpedagogisk avdeling ved mistanke om eller kjennskap til
at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen. Sosialradgiver dokumenterer varselet og
oppretter undersgkelse i henhold til delplikt &

Ansatte skal melde ifra til leder for sosialpedagogisk avdeling ved mistanke eller
kjennskap til at en ansatt krenker en elev

Leder for sosialpedagogisk avdeling varsler Utdanningsetaten ved mistanke eller
kjennskap til at en ansatt har krenket en elev, eller i alvorlige tilfeller. Kvittering for
varslet, lagres i elevmappa

Ansatte skal melde i fra direkte til Utdanningsetaten ved mistanke eller kjennskap til at
en i skolens ledelse krenker en elev

8.4.Skolens rutiner for & undersoke og hvordan skolen dokumenterer:

Sosialpedagogisk avdeling gjgr en skjgsnnsmessig vurdering av hvilke undersgkelser som
skal igangsettes

Undersgkelsene springer ut av elevens opplevelse, fakta om situasjonen og hva i elevens
omgivelser som péavirker skolemiljpet

Ved mistanke om krenkelse av en elev eller en ansatt, skal alle involverte f& komme med
sitt syn pa saken

Sosialpedagogisk avdeling delegerer gjennomfgring av undersgkelser og dokumentasjon
av funn til neermeste leder for trinnet, laerere og baseleder

Undersgkelsene dokumenteres i elevens aktivitetsplan

Ved mistanke eller kjennskap til at en elev er krenket av en ansatt, gjennomfgrer leder for
sosialpedagogisk avdeling undersgkelser straks. Undersgkelsene dokumenteres i
elevmappen

8.5. Skolens rutiner for a utarbeide tiltak til aktivitetsplan/tiltaksplan:

Sosialpedagogisk avdeling gjor pedagogisk faglige vurderinger av undersgkelsene,
analyserer funn og retter problembeskrivelser og opprettholdende faktorer til
problemene

Leerere pa trinnet og neermeste leder far komme med sine innspill til analysen
Sosialpedagogisk avdeling retter tiltak basert pa de opprettholdende faktorene, og gjor
en vurdering av elevens beste

Hovedvekten av tiltakene er pa klasseniva



o Kontaktleerer gir eleven mulighet til 8 uttale seg om tiltakene i aktivitetsplanen
e Analysen av undersgkelsene, og tiltakene dokumenteres i elevens aktivitetsplan

8.6.Beskrivelse av hvordan skolen jobber med gjenopprettende prosesser nar tilliten
er brutt mellom elev-elev, laerer-elev, skole-foresatte

e Nar tilliten er brutt mellom elever, giennomferes konflikthdndtering med validering av
partenes opplevelse av situasjonen. Partene kommer fram til en felles beskrivelse av hva
som har skjedd. Partene reflekterer over egne valg, tar innover seg det som ble dumt for
den andre, og reflekterer over hva de kan gjgre annerledes neste gang. Partene ber om
unnskyldning og tar den imot.

En ansatt gjennomferer en oppfolgingssamtale med elevene tre til fem dager etter den
gjenopprettende samtalen.

o Nar tilliten er brutt mellom laerer-elev, tar leereren initiativ til en gjenopprettende
samtale mellom partene. Laereren er bevisst maktbalansen mellom leerer og elev, og sitt
ansvar for relasjonen. Leerer anerkjenner elevens opplevelse av situasjonen. Lerer og
elev kommer fram til en felles beskrivelse av hva som har skjedd. Partene reflekterer
over egne valg, tar innover seg det som ble dumt for den andre, og reflekterer over hva
som kan gjeres annerledes neste gang. Partene ber om unnskyldning og tar den imot.
Leereren styrker leerer-elevrelasjonen i tiden etter tillitsbruddet.

Laereren gjennomfgrer en oppfolgingssamtale med eleven etter tre til fem dager.

e Nar tilliten er brutt mellom skolen og foresatte, inviterer skolen foreldrene til et
samarbeidsmgte. En representant fra skolen ledelse deltar sammen med leerer og/eller
assistent. Skolen er bevisst maktforholdet mellom skole og hjem. Skolen gir foreldrene
mulighet til & sette ord pa det de opplever som vanskelig. Skolen anerkjenner foreldrenes
opplevelse, og tar ansvar for sine bidrag til tillitsbruddet. Det rettes tiltak for a styrke
tilliten mellom skole- og hjem. Tiltakene evalueres i nytt samarbeidsmgte etter seks til
atte uker.

8.7.Skolens rutiner for a folge opp og evaluerer igangsatte tiltak:

e Leerere og assistenter forpliktes til giennomfgring og oppfelging av igangsatte tiltak

e Nzrmeste leder og/eller sosialradgiver stotter og veileder leerere og assistenter i
gjennomfgring av tiltak

e Sosialpedagogisk avdeling har ansvar for at tiltakene evalueres etter seks til atte uker,
med naermeste leder, kontaktleerer og baseleder til stede

e Det evalueres om tiltakene er gjennomfort pa en tilstrekkelig god nok mate, og om de har
vist effekt

o Kontaktleerer gir eleven og foresatte mulighet til & uttale seg om tiltakenes i forkant av
evalueringen

e Evalueringen dokumenteres i elevens aktivitetsplan. Aktivitetsplanen arkiveres i elevens
mappe nar den er avsluttet






